
ข้ันตอนการปลดล็อคกรณีใส่รหัสเกิน 3 คร้ัง บน Application CMCOOP 
 

1. สมาชิกจะได้รับข้อความแจ้งใส่รหัสผิด เกิน 3 ครั้ง ระบบจะล็อคการใช้งาน ให้ติดต่องาน IT  
053 851888 ต่อ 900 – 902 หรือ Line @ITCENTER 

 
 

2. การขอปลดล็อค ให้กรอกแบบฟอร์มขอปลดล็อครหัสผ่าน Application ตามตัวอย่างนี้. –

ท่านใส่รหัสผิดเกิน 3 ครั้ง ระบบจะล็อคการใช้งาน 
กรุณาติดต่องาน IT 053 851888 ต่อ 900 – 902 

หรือ LINE @ITCENTER 



3. เมื่อกรอกเอกสารและลงนามเรียบร้อยแล้ว ให้ส่งเอกสารพร้อมแนบสำเนาบัตรประชาชน  
3.1. ส่งเอกสารท่ีกลุ่มงานเทคโนโลยีและสารสนเทศ ให้ส่งเอกสารพร้อมแนบสำเนาบัตร

ประชาชน  

3.2. ส่งเอกสารผ่านช่องทางออนไลน์ LINE CONNECT ID: @ITCENTER 

 ถ่ายรูปแบบฟอร์มเปลี่ยนแปลงข้อมูล 

 ถ่ายรูปคู่บัตรประชาชน เพื่อยนืยันตัวตน ต้อง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 บัตรประจำตัวต้องไม่บังใบหน้า 

 ไม่ใส่หมวกหรือสวมแว่นตาดำ 

 ไม่ใส่ท่ีคาดผมหรือเครื่องประดับ 

 ไม่ถ่ายครึ่งใบหน้า 

 รูปภาพชัดเจนและเห็นตัวอักษรบนบัตรประชาชน 
 
4. รอเจ้าหน้าท่ีตอบกลับ หากเจ้าหน้าท่ีทำการปลดลอ็คเรียบร้อยแล้ว ให้สมาชิกกดลืมรหัสผา่น
และทำการ ลงทะเบียนใหม ่
 
กลุ่มงานเทคโนโลยีและสารสนเทศ  
สหกรณ์ออมทรัพย์ครูเซียงใหม่ จำกัด  
LINE CONNECT ID: @ITCENTER 


